vueling GrupPl

Cerca voli per il tuo gruppo:

@ Andata e ritorno () Sclo andata

| Citta di partenza - H Destinazione - |

| giovedi 25 aprile ||I[|| venerdi 26 aprile ||}I|

N. di passeggeri (1)

10 Passeggeri ~ 0 Neonati ~

[ i i / Famiglia numerosa

Maria Perez Merlo + Juan Merlo

( MP
Asientoida: 23A Asiento vuelta: 30A °

Pasajero 2 + Bebé

(aa Sin completar

to ida: 238 Asiento vuelta: 308
Pasajer
AA asajero 3 Sin completar
to ida 23C Asiento vualta: 30C
\ Pasajero 4
Aa) Pasajero Sin completar
Asiento ida 23D Asiento vuelta: 30D

™ Pasajero 2 + Bebé
ntoida: 238 Asiento vuelta 308

~ SO IMMAAA alidez permanente

Bebeé 2

..:’..'

Guardar cambios
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Sincompletar

Modifiche al portale Gruppi

Temporaneamente, I'opzione "Destinazione multiple"
non sara disponibile. In questo caso, dovresti effettuare
due prenotazioni separate e informare che si tratta di
una prenotazione "Multicity" nel campo dei commenti.

Non sara possibile indicare la tipologia dei
passeggeri nel motore di ricerca delle prenotazioni
perché, al momento dell'inserimento della data di nascita
nellelenco  passeggeri, il sistema assegnera
automaticamente la tipologia corrispondente.

Puoi aggiungere i neonati alla richiesta di gruppo
direttamente nel motore di ricerca. Ricorda che |l
neonato deve avere tra 7 giorni e 23 mesi al momento
del volo.

Successivamente, nell'elenco dei passeggeri, dovrai
aggiungere i dati del neonato insieme al passeggero
adulto con cui volera. | dati obbligatori del neonato
saranno nome, cognome e data di nascita.
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vueling GRuPPI

Ultimas reservas

Tu cuenta Mis reservas de grupo

Buscador de vuelos Listado de Solicitudes
Tus solicitudes

Facturas

Condiciones de grupos

Reservas individuales

Lista de Solicitudes

Nimero de Nombre del Fecha de Fecha de Nimero de
mer Trayecto " .
peticién v grupo salida regreso pasajeros
18 e Barcelona - 12/08/2022 "

e Madrid 1625
Test PRE ITA ) . )
Barcelona- lbiza  17/10/2022 7:10  23/10/2022 £50 15
Ampliaciones
. TE‘“ e Barcelona - aioa0mn 530 18/00/2022 .
lampllaciones Mallorca e 18:40
para pasajeros)
Test Bereelona - 12/09/2022 6:30  18/08/2022 7:00 10
Mallorca
Barcelona -
Test Session areelons 12/09/2022 6:30  18/08/2022 7:00 10
Mallorca

< Volver

Mis reservas de grupo
Detalle de la solicitud

test 10 Pasajeros - GROO0000001421.1  Pte Aceptacion

o j40n no has aceptado tu solicitud! Recuerda que tienes hasta el dia 22/09/2022 para aceptarla.

Propuesta GR000000001421.1

# Ida
Barcelona 6:30 | Mallorca 7:20 | 02/01/2023

Para grupo de: 10 Pasajeros

Ida

Pasajeros 10x7249€ 72490 €
Maletas facturadas (25 kg) 10x000€ 0,00 €
PRECIO FINAL 72490 €

@ i46n no has pagado tu reserva! Tienes hasta 18/09/2022 para realizar el pago

Propuesta GR000000001421.1

3 Ida
Barcelona 6:30 | Mallorca 7:20 | 02/01/2023

Para grupo de: 10 Pasajeros

Ida

Pasajeros 10x7249¢€ 72490¢€
Maletas facturadas (25 kg) 10x0.00€ 0,00 €
PRECIO FINAL 724390 €

©2024 Vueling Airlines SA

Estado Fecha limite

Cancelada

Pte. Pago 13/09/2022
Pte. Lista Pax 08/09/2022

Pte. Pago 08/09/2022

Pte. Pago 08/09/2022

He leido v acepte las

Aceptar propuesta

Opciones:

Pagar

Modifiche al portale Gruppi

Nella sezione “Ultime prenotazioni” verranno
mostrate solo quelle create dopo la migrazione alla
nuova piattaforma. Le altre richieste continueranno a
essere disponibili nella sezione “Le tue richieste”.

Nella sezione “Le tue richieste” potrai trovare tutte le
tue prenotazioni, ma abbiamo apportato le seguenti
modifiche:

Non sara piu disponibile il motore di ricerca delle
prenotazioni.

Abbiamo attivato il filtro nell'elenco per poter
filtrare i risultati per numero della richiesta,
nome del gruppo, data di partenza o qualsiasi
altro criterio delle colonne disponibili.

Le prenotazioni create sulla piattaforma precedente
saranno identificate con il seguente formato:
GRXXXXXXXXXXXX.

Le prenotazioni create sulla nuova piattaforma
saranno identificate con il seguente formato:
GRXXXXXXXXXXX.1, GRXXXXXXXXXXX.2, ecc.

Quando la tua prenotazione sara in attesa di
accettazione, non avrai la possibilita di rifiutarla, ma solo
di accettarla o di lasciare che scada.

Una volta accettata, verranno abilitati i pagamenti e
I'opzione di ridurre o aumentare il numero di passeggeri.

Quando accetterai la proposta, vedrai che non
genereremo il localizzatore come prima. Bloccheremo i
posti sul volo, ma il localizzatore verra generato
guando verra saldato l'importo totale.
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vueling GrupPl

< Volver

Mis reservas de grupo

Detalle de la solicitud

test 10 Pasajeros - GRO0O0000001421.1  Pte. Pago

@ i46n no has pagado tu reserva! Tienes hasta 18/03/2022 para realizar el pago

Propuesta GR0O00000001421.1

¥ Ida
Barcelona 6:30 | Mallorca 7:20 | 02/01/2023

Para grupo de: 10 Pasajeros Opciones:

Ida

Pasajeros 10x7249€ 72490 €

Maletas facturadas (25 kg) 10x 000 € 0,00€

PRECIO FINAL 72490 €

A antes de 18/09/2022 20% 1495 @

. - ) ° Pagar
< Volver

Lista de pasajeros

@ Recuerda que tienes hasta el dia 27/09/2022 para completar la lista o modificar los datos de lo:

Aunque algunos datos de los pasajeros no son obligatorios en este formulario, si lo son en el check-in online. Por ello, te
recomendamos rellenarios ahora.

UIBYSK

0/15 pasajeros completados

Q\A\\ FeeEm il Sin completar  #

7/ Asiento ida: 27F
* Campos obligatorios

DD/MMATYY BH o de document ¥ | | N°dedocument

Pais de e el e v DOIMMATTTY B O Validez permanente
(an) Fasseroz T O
(an) Possero S O

©2024 Vueling Airlines SA

Modifiche al portale Gruppi

Non appena avrai accettato la prenotazione, abiliteremo le
opzioni di riduzione e aumento del numero dei passeggeri.

Riduzione

Se la riduzione ¢ gratuita (ovvero se rientra nelle
condizioni del gruppo), potrai gestirla direttamente dal
portale.

Per riduzioni extra (al di fuori delle condizioni) e per
riduzioni successive al pagamento dell'importo totale
della prenotazione, dovrai contattare il nostro

Aumento

Dal momento dell'accettazione e fino a 72 ore prima della
partenza del primo volo, potrai gestire le richieste di
aumento dal portale.

Gli aumenti saranno visibili nella sezione “Le tue
richieste”. Saranno identificati con lo stesso numero di
GR della richiesta iniziale, ma questa terminera con un
.2,.3, .4, ecc., in base alla quantita di aumenti effettuati.

L'inserimento  dell'elenco dei passeggeri nelle
prenotazioni create sulla nuova piattaforma sara
attivato una volta effettuato il pagamento totale della
prenotazione.

A partire da quel momento e fino a 7 giorni prima della
partenza del primo volo, potrai compilare I'elenco dei
passeggeri e modificarlo gratuitamente senza
doverci contattare.

Adesso potrai salvare uno per uno i dati di ogni
passeggero, senza dover disporre dell'elenco completo.

Quando compilerai la data di nascita dei passeggeri, il
sistema assegnera automaticamente la tipologia di
passeggero corrispondente.

Se hai bisogno di fare il check-in online attraverso
Vueling.com, ti raccomandiamo di compilare tutti i
dati, anche se non sono obbligatori, per agevolare la
procedura.

Abbiamo contrassegnato i campi obbligatori con un
asterisco (*).
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https://www.vueling.com/it/siamo-vueling/contatti-partners/gestioni?helpCenterFlow=Groups&clientTarget=groups
https://www.vueling.com/it/siamo-vueling/contatti-partners/gestioni?helpCenterFlow=Groups&clientTarget=groups

vueling GRuPPI

Propuesta GR000000001484.1

Cédigo de reserva: TF3FRT

» Ida < Vuelta
Barcelona 13:10 | Dusseldorf 15:25 | 19/01/2023 Dusseldorf 21:00 | Barcelona 23:10 | 26/01/2023
Para grupo de: 21 Pasajeros Opciones
Ida
Pasajeros 21x5749€ 120729€
Maletas facturadas (25 kg 21x000€ 0,00€

Anadir servicios

Tras realizar el pago total de la reserva, podrés afiadirle servicios contactando

con nuestro Centro de atencién al cliente,

m

uscador de Vuelos

Inicio

@ Importante

Para indicar el tipo de pasajero (adulto o nifio) solo debes introducir su fecha de nacimiento en la lista de pasajeros. Ten en cuenta que se

considerard como nifio al pasajero entre 2 y 15 afios.

Tu cuenta
Busca vuelos para tu grupo:
Buscador de vuelos
@ Iday vuelta () Soloida
Tus solicitudes

I Facturas l

Condiciones de grupos

‘ Origen - H Destino - ‘

‘ miércoles 14 septi ‘ﬁ‘ jueves 15 septiem ‘%

Reservas individuales N° de pasajeros 7)

10 Pasajeros v | 0Bebé v

o

1 feacusards que b pariod o factreckn es dlars,

oo

Fecha incial factura| eusiz [ Fachs Foal facturs |- | Feche iicial vwelo ©®
Rameso e facturs apetics el praje
Ot 4 ighos arets e extd Facha wicis pags 7]
Buscar Limper s
B 5B B S
3 Ida
Barcelona 6:30 | Mallorca 7:20 | 05/02/2023
Para grupo de: 15 Pasajeros
Ida
Pasajeros 15x 101,74 € 1526,10 €
Maletas facturadas (25 kg) 15x0,00 € 0,00€
PRECIO FINAL 1526,10€
¢ 19/2022 20% 2¢ @
)1/2023 B0% 1 ¢ @
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Buscar Vuelos

Fecha finel vuslo L]

Fachs fral pago I}

Opcicones:

Pagar

Modifiche al portale Gruppi

| servizi accessori della prenotazione potranno essere
acquistati una volta completato il pagamento
dell'importo totale della prenotazione attraverso il
nostro

Una volta aggiunti i servizi accessori richiesti (in
base alla disponibilita), potrai effettuare il
pagamento dal portale Gruppi.

Ti raccomandiamo di chiedere i servizi aggiuntivi dopo
aver inserito I'elenco completo dei passeggeri, in modo
da consentirci l'assegnazione diretta al passeggero
corretto.

Le fatture delle nuove prenotazioni saranno disponibili
allinterno della sezione Fatture sul portale, una volta
effettuati i pagamenti corrispondenti.

In questa sezione potrai localizzare facilmente le fatture
dei Gruppi compilando il campo
Localizzatore/Opportunita che troverai sul motore di
ricerca dello strumento.

Le fatture corrispondenti ai pagamenti dal 20%
saranno identificate con una numerazione che comincia
per GD, mentre le fatture dei pagamenti finali o totali)
saranno identificate con una numerazione che comincia
per GF.

Se hai bisogno di scaricare il preventivo di gruppo per
procedere con il pagamento, troverai disponibile un
pulsante apposito di download.
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https://www.vueling.com/it/siamo-vueling/contatti-partners/gestioni?helpCenterFlow=Groups&clientTarget=groups

vueling GRuPPI

vueling' GruPPI

Dati della persona che richiede il preventive
Nome (s
Cognome |Pati
E-mail |c
Prefisso | Germania (+49 ~
Telefono |1334567

Dati del gruppo

Nome del gruppe:

Tipo di Gruppo | Selesiona una tpologia v

Contatto del richiedente per casi di emergenza

di notificarti

qualsiasi ale che coinvolga 1a tua

persona che richiede il gruppo. L

allindirizzo e-mail indicato

E-mail
Prefisso v

Telefono

Continuare con la richiesta

:{Cémo prefieres pagar?

Método de pago

Pago fraccionado

A pagar antes de 27/09/2022 20% 305,22¢€

A pagar antes de 06/01/2023 80% 122088€

PRECIO FINAL 1526,10 €
= Tarjeta Transferencia
B3 Nimero de tarjeta
v
.
m/a ?)
Ve @B B "

Pagar ahora \ 3052

©2024 Vueling Airlines SA

Il tuo programma di viaggio

Andata: 30/06/2023
Cittd di partenza: Sarcellona
12:30

Destinazione: Milan

Gruppe: 10 persone

Ritorno: 06/07/2023
Citta di partenza: Milar

Gruppot 10 persone
Prezzo finale 3.167,40C
Frezro per passeggero 318,74

Tu plan de viaje

P Ida 15 Pasajeros

BCN 05022023 PM|
630 = - 720

gz Vueling y DigiCert
garantizan una compra
segura

Modifiche al portale Gruppi

Persona di contatto della prenotazione

Nelle nuove prenotazioni, i campi nella sezione "Dati del
richiedente del preventivo" potranno essere modificati.

Notifiche della prenotazione

Continueremo a inviarti comunicazioni sulle eventuali
variazioni di orario che interesseranno la tua
prenotazione all'indirizzo e-mail associato nei “Dati
della persona che richiede il preventivo”.

Contatto del richiediente per casi di emergenza

Questo contatto ci consentira di  notificarti
tempestivamente qualsiasi emergenza eccezionale
che coinvolga la tua prenotazione. Per questo motivo
il numero di telefono e l'indirizzo e-mail indicati devono
essere sempre quelli della persona che richiede il
gruppo.

Le altre comunicazioni relative a cambi involontari
continueranno a essere enviate all'indirizzo e-mail nei
“Dati della persona che riquiede il preventivo”

Per le nuove prenotazioni saranno disponibili solo
le opzioni di pagamento tramite carta o bonifico
bancario.

Il pagamento con Credito di volo sara disponibile solo
per le prenotazioni create prima della migrazione alla
nuova piattaforma.

I rimborsi delle tasse aereoportuali o i rimborsi
per modifiche involontarie (ove applicabili) relativi a
prenotazioni create dalla nuova piattaforma devono
essere richiesti tramite il nostro

o Rimborso delle tasse aereoportuali:
attraverso l'opzione Gruppi > Altri. Indicando
nel testo libero "Rimborso delle tasse" +
informazioni sulla richiesta.

o Rimborso per cambio involontario: attraverso
I'opzione Gruppi > Rimborso > Rimborso per
cambio involontario.
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https://www.vueling.com/it/siamo-vueling/contatti-partners/gestioni?helpCenterFlow=Groups&clientTarget=groups
https://www.vueling.com/it/siamo-vueling/contatti-partners/gestioni?helpCenterFlow=Groups&clientTarget=groups

VUEIIﬂg GRUPPI Modifiche al portale Gruppi

Il trasferimento tra le prenotazioni degli importi versati avviene nei seguenti casi:
o Cambi di orario e cancellazioni involontarie:
=  Per utilizzare I'importo gia pagato per la nuova prenotazione.
=  Per utilizzare I'importo gia pagato per un‘altra prenotazione in attesa di pagamento (solo in caso di
diritto al rimborso).
o Cambi volontari dell'intero Gruppo e richieste aggiuntive:
= Per utilizzare limporto gia pagato nella nuova prenotazione, tenendo conto che si dovranno pagare
in aggiunta le spese per il cambio e la differenza di tariffa (se presente).
o  Altri cambi autorizzati da Vueling in cui rimane nella prenotazione un importo residuo a favore del cliente.

Quando si gestisce il trasferimento, I'importo da trasferire viene aggiunto al metodo di pagamento "credito agenzia".
Tale importo sara visibile sul portale Agenzie (se il pagamento BSP non € abilitato) e potra essere utilizzato per
pagare prenotazioni individuali da questo portale. Se questo importo viene utilizzato per pagare una prenotazione
individuale, sul portale Agenzie, l'importo consumato dovra essere pagato per poter effettuare il trasferimento nella
nuova prenotazione di gruppo.

Mome dell'agenzia: TEST AGENCIA B2B
Identificativo dell'agenzia: 66666666
Credite agenzia disponibile:

Importo:
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