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GEREZ VOS RESERVATIONS EN TOUTE AUTONOMIE VIA VUELING AGENCE

CAMBIO NOME

Se hai bisogno di modificare il nome di un passeggero all’interno di una prenotazione, accedi

alla sezione Gestisci la mia prenotazione.

Procedura passo dopo passo

Accedia Gestisci la mia prenotazione e seleziona l'opzione «Cambio nomen.
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Informazioni importanti da tenere presenti

v Verranno applicati i relativi costi di servizio, oltre all’eventuale differenza tariffaria.

v E possibile modificare il nome di piti passeggeri contemporaneamente tramite il sito
web.

v Se sono trascorse meno di 24 ore dalla prenotazione, il cambio sara gratuito e dovrai
pagare soltanto I'eventuale differenza tariffaria.

v Se durante la prenotazione & stata acquistata un’assicurazione di viaggio, oltre a
effettuare la modifica su Vueling, sara necessario aggiornare il nome anche nei dati
della polizza tramite il sito web del nostro fornitore assicurativo XCover.

v Se il nuovo passeggero ha esigenze speciali, dovra comunicarlo contattando il nostro

Servizio Clienti.

Seleziona il passeggero o i passeggeri di cui desideri modificare il nome e fai clic su Modifica.

CAMBIO DI NOME

SELEZIONA IL NOME CHE VUOI CAMBIARE

Il prezzo che vedi include il costo del cambio (50 € per tratta e passaggero) e la differenza di prezzo tra il volo che avevi pres prima e quello nuovo.
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Siaprira un pannello sul lato destro dello schermo in cui potrai inserire il nome e il cognome
aggiornati di ciascun passeggero. Una volta completati i dati, fai clic su Vai al pagamento.
Verrai reindirizzato alla piattaforma di pagamento per completare la procedura e confermare

le modifiche.


https://www.vueling.com/it/assistenza-clienti/aziende-agenzie-di-viaggio-e-gruppi?Currency=EUR
https://www.vueling.com/it/assistenza-clienti/aziende-agenzie-di-viaggio-e-gruppi?Currency=EUR
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MODIFICA NOME X

Cambio Nome
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| 2

CAMBIO TOTALE
260,00 €

Correzione del nome o dell’e-mail

Se hai semplicemente bisogno di correggere il nome o I'indirizzo e-mail associato alla

prenotazione, puoi contattare il nostro Servizio Clienti per effettuare la modifica

gratuitamente.

Per maggiori informazioni, consulta la pagina dedicata.



https://www.vueling.com/it/assistenza-clienti/aziende-agenzie-di-viaggio-e-gruppi?Currency=EUR
https://help.vueling.com/hc/it/articles/19798798311057-Errore-nel-nome

