vueling

GEREZ VOS RESERVATIONS EN TOUTE AUTONOMIE VIA VUELING
AGENCE

RENVOYER L'ITINERAIRE AU PASSAGER (AVEC OU SANS MONTANT DES
VOLS)

Vous pouvez renvoyer 'itinéraire d’une réservation en affichant ou non le prix des vols. Cette
fonctionnalité est particuliérement utile lorsque vous souhaitez transmettre directement les

informations du voyage aux passagers de la réservation.

Etape a suivre:

1. Cliquez sur le bouton Réservations et filtrez par Réservations en attente , ensuite
choisissez la réservation dont vous souhaitez renvoyer litinéraire.
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Code de ot # Nombre de <
z - Itinéraire Date de départ Date de retour Etat

réservation passagers

W6H1GB Barcelona- La Palma 10/10/2026 24/10/2026 3 ) En attente de vol
16VQH Mallorca - Mélaga 30/09/2026 23/10/2026 1 i) En attente de vol

2. Sélectionnez le lien du code de réservation que vous souhaitez choisir. Vous accéderez
au détail de la réservation, ou vous pourrez ajouter ou effectuer toute modification.

3. Sélectionnez I'option “Envoyer au client” pour envoyer la confirmation de la
reservation.
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e Vous pouvez choisir d'envoyer les détails de la réservation avec ou sans le prix des
vols.

ENVOYER AU CLIENT

Comment veux-tu envoyer les détails au client ?

SANS PRIX AVEC PRIX

e Un fichier PDF avec les détails de la réservation sera automatiquement téléchargé
pour étre envoyé directement a votre client.



