
 

Cartes Vueling Visa et Vueling UP! Visa 

Cette carte est émise par CaixaBank Payments & Consumer en partenariat avec Vueling 
Airlines S.A. (Vueling) et Avios Group Limited (AGL), et elle est exclusivement réservée aux 
membres inscrits dans le programme Vueling Club. 

La carte permet à son titulaire, à condition qu'il soit membre du programme Vueling Club 
(ce dernier devra communiquer à CaixaBank Payments & Consumer son numéro de 
membre pour pouvoir obtenir la carte), de bénéficier du programme de fidélité, des 
promotions, des incitations, des services et des avantages offerts par Vueling, et 
consultables sur notre site web.  

Avantages 

Lors de l'émission de cette carte, les avantages inclus accordés par Vueling aux titulaires 
de cette dernière [qui effectuent des transactions avec la carte] (ci-après, les 
« Avantages »*) sont les suivants, selon le type de carte souscrite :  

Vueling Visa  
• Niveau Smart du programme Vueling Club et tous ses avantages 
• Comptoirs d'enregistrement exclusifs (disponible dans certains aéroports) 
• N° de téléphone de service client exclusif 

Vueling UP! Visa  
• Niveau Plus du programme Vueling Club et tous ses avantages 
• File rapide aux contrôles de sécurité (selon l'aéroport) – 2 utilisations par an 
 
Les avantages des niveaux du Vueling Club peuvent être consultés sur 
https://www.vueling.com/fr/vueling-club.  
 
Cumul d'Avios 
De plus, l'utilisation de cette carte permet de cumuler des points Avios (« Avios ») d'AVIOS 
GROUP LIMITED (« AGL »), tant grâce aux achats effectués sur Vueling.com qu'aux autres 
opérations réalisées avec la carte. Ces Avios constituent la monnaie des programmes de 
fidélité du groupe IAG. Ils sont échangeables contre des vols ou des services proposés à 
tout moment par Vueling et les autres compagnies associées, et sont toujours soumis aux 
conditions d'échange établies par Vueling.  
 
Ainsi, les titulaires de la carte obtiendront les Avios suivants dans les cas suivants :  

A) Achats sur Vueling.com : 

Pour les achats effectués sur Vueling.com, Vueling attribuera le nombre d’Avios 
correspondant au niveau du client dans le cadre du programme Vueling Club et selon les 
tableaux publiés sur le site web de https://www.vueling.com/fr/vueling-club (ils seront 
crédités sur le compte Avios du client une fois le vol effectué). 

https://www.vueling.com/fr/vueling-club
https://www.vueling.com/fr/vueling-club


 

De plus, CaixaBank Payments & Consumer attribuera 1 Avios supplémentaire pour chaque 
euro dépensé pour des réservations réglées avec la carte. Les Avios crédités par CaixaBank 
Payments & Consumer seront ajoutés au compte du client après la génération du relevé 
mensuel de la carte.   

B) Cumul d'Avios pour des achats dans d'autres commerces que 
www.vueling.com 

Dans tous les autres commerces, à l’exception de www.vueling.com, les titulaires de l’une 
ou l’autre des deux cartes obtiendront 1 Avios pour chaque tranche de 2 € dépensés avec 
celles-ci. Les Avios seront crédités sur le compte du client après la génération du relevé 
mensuel de la carte. 

C) Campagne de bienvenue 

En outre, pour l'émission de la carte, AGL offre actuellement une prime de bienvenue aux 
titulaires des cartes, en fonction de la carte souscrite, du nombre d'Avios suivant, sous 
réserve des dépenses minimales cumulées décrites ci-dessous en tant que « Critères 
d'éligibilité » :  
 

Offre  Avios  Critères d'obtention  
Vueling UP! 
Visa  

9 000 Avios*  À condition que le titulaire de la carte ait dépensé un 
minimum de 600 € en payant avec la Carte dans les 3 mois 
suivant la demande de ladite Carte 

Vueling 
Visa  

4 500 Avios*  À condition que le titulaire de la carte ait dépensé un 
minimum de 400 € en payant avec la Carte dans les 3 mois 
suivant la demande de ladite Carte 

 

*Les bénéfices et avantages, le montant de crédit minimum dépensé et les Avios à 
échanger obtenus, décrits dans ce contrat, peuvent être modifiés, à tout moment. Le cas 
échéant, les conditions et avantages applicables à tout moment seront mis à jour sur le site 
web de Vueling, dans la rubrique https://www.vueling.com/fr/vueling-visa 

Informations supplémentaires sur les conditions d'obtention d'avantages  

• Vous pourrez bénéficier des avantages liés aux vols à l'issue de l'achat, à condition que 
vous vous identifiez avec votre numéro Vueling Club lors de la réservation et que vous 
ayez effectué l'achat avec la carte utilisée. Dans le cas contraire, les titulaires de la 
carte qui effectuent leurs achats sans s'identifier avec leur numéro Vueling Club ne 
disposeront pas de ces avantages. 

• Les Avios sont accordés au membre Vueling uniquement si le nom du compte 
correspond au nom de l'acheteur et si celui-ci est présent lors de la réservation, et 
conformément aux Conditions générales de Vueling Club. 

 

http://www.vueling.com/
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• En obtenant les Avios, les membres du Vueling Club acceptent les Conditions générales 
du programme, consultables sur https://www.vueling.com/fr/vueling-club/conditions-
du-programme-vueling-club 

Informations relatives au moment de la collecte d'Avios  

• Les Avios obtenus lors de réservations sur vueling.com et attribués par vueling.com 
(Tableau A) seront crédités sur le compte client après la date du vol. Dans tous les cas, 
le nombre d'Avios à obtenir sera déterminé au moment de la réservation. Donc, si des 
services sont ajoutés après la réservation, ceux-ci n'accorderont pas aux clients le droit 
d'obtenir des avantages, ni les Avios correspondant. 
 

• Les Avios obtenus avec d'autres achats, effectués ailleurs que sur Vueling.com, et les 
Avios supplémentaires liés à Vueling.com octroyés par CaixaBank seront versés sur le 
compte du client après la génération du relevé mensuel de la carte. 


